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(. X SEGES

1 BAGGRUND

Rapporten er funderet i projektet Ny plantefaglig viden skal ud i marken — arbejdspakke 5: Brugerundersg-
gelser, der skal kortleegge landmandens adfaerd og brug af plantefaglig viden. Her har vi foretaget en spgr-
geskemaundersggelse omkring landmandens medieforbrug og praeferencer ift. at fa faglig viden.

| denne rapport vil vi redeggre for selve undersggelsen, hvad resultaterne har vist og hvilke anbefalinger
indsigten fra undersggelsen har resulteret i. Anbefalingerne vil efterfglgende blive implementeret i formid-
lingsarbejdet fra projektet, men ogsa helt generelt i den generelle formidling til landmaend med planteavl.

1.1 Om spgrgeskemaundersggelsen

Spargeskemaet er blevet udsendt til 3.825 landmaend. Eftersom fokus i projektet er pa formidling af ny
plantefaglig viden, var malgruppen landmaend med abonnement pd SEGES planteprogrammer, i det resul-
taterne fra spgrgeskemaet bl.a. gerne skulle vaere med til at lgfte dels den viden disse programmer formid-
ler, dels den viden som programmerne indeholder / baserer sig pa.

Ift. malgruppen og besvarelserne er det vigtigt at holde sig for gje, at vi ikke har henvendt os til landmaend,
der ikke bruger planteprogrammer / ikke bruger planteprogrammer fra SEGES, og det kan derfor give en
skeevvridning af resultaterne. Vi er ikke vidende om, hvor stor denne gruppe er.

Undersggelsen Igb fra 7. - 21. marts og blev udsendt pr. mail. Vi modtog 615 besvarelser, hvilket svarer til
en svarprocent pa 14 %. | udarbejdelsen af spgrgeskemaet havde vi meget fokus p& at holde antallet af
spagrgsmal nede, sa det ikke kraevede alt for lang tid at besvare, og det har selvfglgelig kostet lidt ift. hvor
dybt vi har haft mulighed for at grave i de enkelte svar.

Eftersom en af aktiviteterne i projektet var at afdeekke brugen af Oversigt over Landsforsggene spurgte vi til
slut i undersggelsen ind til modtagernes interesse i at deltage i en videre og mere dybdegaende undersg-
gelse af, hvordan Oversigten bliver brugt i dag og hvordan den evt. kunne forbedres. Her har 118 givet de-
res accept til, at vi gerne ma kontakte dem, og séledes har resultaterne fra undersggelsen veeret med til
bygge bro til arbejdet i projektets arbejdspakke 6: Digitalisering af Oversigten over Landsforsggene.

2 RESULTATER FRA UNDERSYGELSEN

Udgangspunktet for undersggelsen var at undersgge landmandens brug af medier og faglig viden indenfor
planteavl. Langt hovedparten af besvarelserne er kommet fra bedriftsejere (89 %) pa fuldtidslandbrug (74
%), hvor planteavl listes som en af de primaere driftsgrene (88 %).

| vores behandling af data har vi i langt de fleste tilfeelde valgt at fordele besvarelserne ift. alder, da det er
heri, der ligger de starste forskelle i brug og gnsker. Pga. en begraenset svarprocent blandt deltagerne i al-
derskategorierne 18-30 ar og over 75 ar, er vi ngdt til at tage visse forbehold ift. de tendenser, der tegner
sig i disse kategorier.

2.1 Brug af elektroniske enheder

Vi har i undersggelsen spurgt ind til brugen af elektroniske enheder i form af mobiltelefon, tablet PC, almin-
delig PC, radio og TV (tabel 1). Helt generelt bruger langt de fleste bade mobil, PC, radio og TV dagligt,
mens tablet PC bruges i langt mindre grad.
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TABEL 1: Brug af elektroniske enheder

_ Respondenter
:;?;I;I 3&;; I:::g:; :: de elektroniske enheder? - 2. 648
Hvor ofte bruger du de elektroniske enheder? - PC 4 l 648
Hvor O&.E bruger cllu de elektroniske enheder? - 6 _ 648
Tablet (iPad eller lignende)
Hvor ofte bruger du de elektroniske enheder? - s B 648
:::iroofte bruger du de elektroniske enheder? - 5 - 648

0% 25% 50% 75% 100%

[ Dagligt M Flere gange om ugen | En gang om ugen M Sjz=ldent M Aldrig

Ser vi pa brugsmganstrene fordelt pa alder er der en tendens til, at de yngre bruger mobiltelefonen (tabel 2)
fremfor PC’en (tabel 3) pa daglig basis. Hvis vi sammenligner med de gvrige aldersgrupper (med undta-

gelse af de seldste) har disse grupper generelt et hgjere dagligt PC forbrug.

TABEL 2: Brug af mobiltelefon fordelt pa alder.

Respondenter
18-30 &r 26
31-45 &r 124
46-60 ar 326
61-75 &r 159
Over 75 &r 13
0% 25.% Sd% ?5-% lUU%.
W Dagligt M Flere gange om ugen ' En gang om ugen M Sjaeldent M Aldrig
TABEL 3: Brug af PC fordelt pa alder.
_ Respondenter
18-30 &r 26
31-45 &r 124
46-60 ar 326
61-75 &r 159
Over 75 &r 13

0% 25% 50% 75% 100%
[ Dagligt M Flere gange om ugen

En gang om ugen M Sjeeldent M Aldrig

Det kan haenge sammen med, at den yngste aldersgruppe er mere pa nettet med deres mobil (tabel 4), og
at den saledes tjener et formal, som de @vrige aldersgrupper foretraekker at bruge PC’en til (tabel 5). Det
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vender vi tilbage til ifm. vores kommentarer til nogle af de gvrige resultater undersggelsen har vist. | denne
undersggelse har vi ikke veeret omkring, hvad mobiltelefonen konkret bliver brugt til (ud over at g& pa net-
tet), men det er et emne, der kunne veaere interessant at dykke ned i pa et andet tidspunkt.

Hvis vi sammenligner med et tilsvarende spgrgsmal i DR’s medieanalyse (Tabel 6) kan vi se, at land-
maends brug af internet bade via mobil og PC (tabel 4 og 5) faktisk ligger en del hgjere en landsgennem-

snittet — henholdsvis ca. 11 % hgjere for mobil og 18 % for PC.

TABEL 4: Andel, der er pa internettet pa mobilen.

_ Respondenter
18-30 &r 26
31-45 &r 123
46-60 ar 326
61-75 &r 159
Over 75 &r 13
0% 25% 50% 75% 100%.
M Flere gange om dagen B Dagligt © Et par gange om ugen
M Et par gange om maneden M Sjzldent M Aldrig
TABEL 5: Andel, der er pa internettet via PC
_ Respondenter
18-30 &r 26
31-45 &r 123
46-60 ar 326
61-75 &r 159
Over 75 &r 13

0% 25% 50% 75% 100%
M Flere gange om dagen B Dagligt © Et par gange om ugen

M Et par gange om maneden M Sjzldent M Aldrig
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BEMYTTER METTET

Malgruppe: 12+ b
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TABEL 6: Andel der dagligt benytter nettet (Kilde: Medieudviklingen 2017, DR Medieforskning (https://www.dr.dk/om-
dr/fakta-om-dr/medieforskning/medieudviklingen/2017/hent-hele-medieudviklingen-2017-som-pdf)

Nar vi kigger p& de mere traditionelle medier som TV og radio (tabel 7) viser det sig, at begge typer helt ge-
nerelt bliver brugt meget — uafhaengigt af alder. Specielt de yngste har dagligt gang i radioen — en interes-
sant tendens, der potentielt kunne dbne op for muligheder ift. at formidle faglig viden i konkrete arbejdssitu-
ationer eller ifm. rutinepreegede opgaver.
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TABEL 7: Andel, der bruger radio fordelt pa alder

. Respondenter
18-30 &r 8 | 26
31-45 & 5 - 124
46-60 &r s I 326
61-75 &r s S 159
Over 75 &r s 13

0% 25% 50% 75% 100%
I Dagligt M Flere gange om ugen | En gang om ugen M Sjzldent M Aldrig

Vi har i undersggelsen spurgt specifikt ind til, hvilke medier de bruger, nar de skal slappe af (tabel 8). Her
viser undersggelse, at de traditionelle medier star steerkt (TV, radio, aviser). Hos de to yngste grupperinger
star sociale medier og YouTube ogsa relativt steerkt. Generelt er der en klar tendens til at jo yngre land-
manden er, desto flere medier spreder han / hun sig over.

TABEL 8: Anvendte medier, nar landmanden slapper af

. Respondenter
18-30 & o RINEN 0 2 el 25
3145 &r o WSS s NSEIs 123
46-60 8 o0 N s e
61-75 &r 53 46l 16 46 159
Over 75 &r 38 [EESN s 13

0% 25% 50% 75% 100%
I Avis / dagblad BTV = Radio M Podcasts M YouTube
I Sociale medier (Facebook, Instagram, Snapchat mm.) B Netaviser | Andre?

2.2 Praeferencer ift. faglig opdatering

Med sigte pa at levere relevant plantefaglig viden har vi i undersggelsen spurgt ind til, hvordan landmaen-
dene foretreekker at fa faglig viden (tabel 9). Her er der pa tveers af aldersgrupper mange, der bruger de
traditionelle kanaler: nyhedsbreve, aviser / fagblade og hjemmesider.

Blandt de 18-45-arige vejer netveerksdelen tungt — bade i form af personligt netveerk, i mere formaliserede
rammer ifm. erfagruppemgader og ved deltagelse pa kongresser. De lidt nyere former for vidensformidling
sasom podcast og webinar er stort set ikke repreesenteret. Der lader dog til at veere et voksende marked for
sma videoer ift. de yngre malgrupper.

Mens andelen af landmaend fra 31 &r og op, der foretraekker at fa faglig viden via en radgiver er relativ ens-

artet, er der en lille en tendens til, at den yngste malgruppe mellem 18-30 ar i mindre grad sgger faglig vi-
den i radgivningen.
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Som det var tilfeeldet med spgrgsmalet omkring mediebrug i fritiden, spreder de yngre malgrupper sig i
langt hgjere grad over forskellige typer at kanaler, mens de aldre er mere traditionsbundne.

TABEL 9: Praeferencer ift. formidling af faglig viden.

18-30 &r

31-45 &r

46-60 ar

61-75 ar

QOver 75 &r

Respondenter

so  [WSZW e+ co [NNSONMNEANN 25
57 NGINEN 33| ¢+ NNZANNENZSEN 123
45 INEENNz0l ¢ TERTERN 323

2 L EEEEE 13

0% 25% 50% 75% 100%
M Gennem personligt netvaerk M Ved at deltage i erfagrupper
Ved at deltage pd kongresser / arrangementer (kursus, temadag mm.)
M Via min ridgiver M Ved at lytte til podcasts 1 Ved at se sma videoer
M Deltagelse i webinar
Gennem nyhedsbreve (f.eks. fra radgivningsvirksomhed, Landbrugsinfo eller andet)
W Ved at lzese avis / fagblad
M Ved at besoge hjemmesider (LandbrugsAvisen, Landbrugsinfo, rddgivningsvirksomheds hjemmeside
M Andre?
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Vi har efterfglgende spurgt ind til hvorvidt landmaendene er tilfredse med den maengde af viden, der skub-
bes ud via de forskellige kanaler?.

TABEL 10: Tilfredshed med maengden af tiloud via de forskellige kanaler.

Respondenter

Hvad synes du om udbuddet af nedenstdende
muligheder for at holde dig fagligt opdateret? - 9 | 630

Erfagruppemader

Hvad synes du om udbuddet af nedenstdende

muligheder for at holde dig fagligt opdateret> - [ISTINNINNNs2—_—"“". s 629

Kongresser [ arrangementer (kursus, temad...

Hvad synes du om udbuddet af nedenstdende

muligheder for at holde dig fagligt opdateret? - 10N N E—_—"s | 631

Radgivning

Hvad synes du om udbuddet af nedenstdende

muligheder for at holde dig fagligt opdateret? - [ZA NNNSEI——— 38 | 629

Podcasts

Hvad synes du om udbuddet af nedenstaende

muligheder for at holde dig fagligt opdateret? - SN 7 — 25 | 630

Videcer

Hvad synes du om udbuddet af nedenstiende

muligheder for at holde dig fagligt opdateret? - iGN IIEEEGEGEGGEEENSE—— 3% | 629

Webinar

Hvad synes du om udbuddet af nedenstdende

muligheder for at holde dig fagligt opdateret? - [ESII I 7—_—“" s 632

Nyhedsbreve

Hvad synes du om udbuddet af nedenstdende

muligheder for at holde dig fagligt opdateret? - TN NN s 632

Avis [ fagblad

Hvad synes du om udbuddet af nedenstdende

muligheder for at holde dig fagligt opdateret? - 6 | 632
Segning / hjemmesider

0% 25% 50% 75% 100%
Vil gerne have mere M Tilpas Vil gerne have mindre

Den generelle holdning er, at det nuvaerende niveau er tilpas. Der er dog enkelte interessante tal, som gar i
fin trdd med spgrgsmalet omkring, hvilke kanaler man foretraekker ift. faglig formidling. De yngre grupper
lader til at have mod pa de nyere former for formidling — specielt video (tabel 11). Desuden gnsker de ogsa
flere muligheder for at indga i erfagrupper (tabel 12).

TABEL 11: Tilfredshed med maengden af videoer til formidling af faglig viden.

. Respondenter

18-30 & 4 25

31-45 & | 118

46-60 &r | 319

61-75 &r | 155

Over 75 &r | 13
0% 25% 50% 75% 100%

Vil gerne have mere M Tilpas Vil gerne have mindre

1 Der var i spgrgeskemaet ikke mulighed for at svare ikke relevant / bruger ikke, og det har formentlig gget
maengden af svar, der er faldet i kategorierne tilpas / vil gerne have mindre.
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TABEL 12: Tilfredshed med meaengden af erfagrupper til formidling af faglig viden.

. Respondenter
18-30 &r 4 25
31-45 &r s 118
46-60 &r | 319
61-75 &r | 155
Over 75 &r 8 | 13

0% 25% 50% 75% 100%

M Vil gerne have mere M Tilpas Vil gerne have mindre

2.3 Foretrukne kanaler fra SEGES til formidling af plantefaglig viden

Vi har i undersggelsen ogsa spurgt direkte ind til en reekke af de kanaler SEGES bruger i sin formidling af
faglig viden indenfor plantesektoren for at fa indblik i, hvilke praeferencer landmanden har og hvordan vi evt.
skal prioritere vores indsats (tabel 13). Her er topscoreren pa tveers af aldersgrupper artikler i magasiner /
fagblade. Derudover star Landbrugsinfo og Landmand.dk steerkt fra 46 ar og frem, mens de 18-45 arige
(som det har veeret tilfeeldet i de @vrige spargsmal omkring kanaler / medier) i hgjere grad spreder sig over
flere forskellige kanaler. Specielt de yngste lader til at foretraekke Facebook frem for de mere traditionelle
kanaler.

TABEL 13: Foretrukne SEGES kanaler til formidling af plantefaglig viden.

. . Respondenter
18-30 & h 4 @ 36 T4 72 [INSZINNEEN 28 | 25
31-45 & 46 TS0 17 BB 18 SO 67 NEOMNNZE 44 B 116
46-60 & L e S femEem o EONESE s |
6175 8r 69 DIWSENNN 25 BoMNSEN  eo G 45 |
Over 75 & — 31 BelEENN e NN 23 Eis 13

0% 25% 50% 75% 100%

I Landbrugslinfo.dk (f.eks. Landbrugsinfo nyhedsbrev med links til de nyeste artikler, progneser, regne

M Landmand.dk © Seges.dk M Svineproduktion.dk B Podcasts W Video

W Viden via programmer/databaser (f.eks. MarkOnline, SortInfo, Middeldatabasen, Crop Sat, Crop Mana
Artikler i fagblade / magasiner M Facebook sider (f.eks. SEGES i marken)

W Oversigt over Landsforsegene

I Jeg vil gerne have, at viden fra SEGES indarbejdes i nyhedsbrev fra rddgivningsvirksomhed, s& jeg ikk

M Ingen - jeg f&r min viden fra andre kanaler  Andre?

Vores undersggelse viser, at der lader til at veere en generel tendens til at landmaendene gerne vil have
faglig viden i de programmer de benytter i dagligdagen. Desuden er der ogsa en relativ stor del, der gerne
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vil have, at viden fra SEGES arbejdes ind i de nyhedsbreve, de far fra deres radgivningsvirksomhed, som
det allerede sker flere steder.

Oversigt over Landsforsggene bliver generelt anvendt af mellem 22-46 % af landmaendene, hvilket giver
interessante perspektiver ind i projektets arbejdspakke 6 omkring digitalisering af Oversigt over Landsforsg-
gene, der netop sigter mod at bringe viden fra Oversigten mere i spil ift. landmanden.

2.4 Foretrukne kanaler til formidling af faglig viden fra radgivning

| vores undersggelse har vi ogsa spurgt ind til radgivningen og den faglige formidling, landmanden far heri-
gennem (tabel 14). Her bestar den altovervejende del af den foretrukne faglige formidling af personlig kon-
takt / mader direkte med radgiveren (bedriftsbesgg eller telefonsamtaler) eller arrangementer afholdt af rad-
givere (markvandringer eller erfagruppemgder). Disse arrangementer vaegter klart tungest blandt de yngre
malgrupper, hvor sammenlagt 88-96 % har markeret, at de foretreekker markvandringer / erfagruppemgader,
mens det kun drejer sig om 46-82 % af de 2 seldste malgrupper.

Nyhedsbrevene spiller en central rolle, men her er der ogsa et stort udsving mellem de yngste og zeldste
malgrupper — fra 44-77 % - med de yngste, som dem, der er mindst positive overfor nyhedsbrevene. Om-
vendt forholder det sig med Facebook, hvor de yngre lader til at bruge rédgivningscentrenes facebookside
en del, sa er der kun mellem 0-6 % af malgrupperne fra 46 og op, der foretraekker Facebook som kanal for
radgivningen.

TABEL 14: Foretrukne kanaler fra rddgivningsvirksomhed ift. faglig formidling

Respondenter
s DEmEEIN o« GG e ] 25
31-45 & 61 65 64 17 40 48 166 116
46-60 3r 66 . 4 70 P T S 314
61-75 & 62 E 75 27 34 48 1l 154
Over 75 &r 69 7 77 PEEE 31 s 13

0% 25% 50% 75% 100%
Telefonsamtaler med min radgiver B Nar min rdgiver besager bedriften
\Via deres nyhedsbrev M Via deres hjemmeside

M I erfa-grupper, som min radgivningsvirksomhed har oprettet
P& markvandringer, mader og konferencer i min radgivningsvirksomhed

W Via min rédgivningsvirksomheds Facebookside

Jeg bruger ikke radgivningsvirksomheder M Andre?

2.5 @nsker til fremtidig formidling

Til slut i undersggelsen har spurgt ind til vigtigheden af fremadrettet at fa leveret viden via nogle af de kana-
ler/formidlingsformer, som vi i dag ikke benytter / kun benytter i begraenset omfang, men som vi har vurde-
ret kunne give veerdi for landmanden, fordi de understgtter muligheden for at fa viden pa farten / mens
landmanden arbejder.
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Det drejer sig om:
e Podcast
¢ Notifikationer / beskeder pa mobilen
e Viden i programmer / databaser du arbejder i
e  App pa mobilen, hvor du kan sla viden op (f.eks. love/regler, forsggsresultater, dyrkningsvejlednin-

ger)

Her ser vi en vis interesse blandt de yngre landmeend for at bruge podcasts som kanal for faglig formidling
(tabel 15). Interessen er aftagende med alderen, hvilket stemmer meget godt overens med den generelle
tendens for podcasts markedet, som Medieudviklingen 2017 meget fint redeggre for her: "Tallene for andet
halvar 2017 viser, at 15 % af danskerne bruger podcasts ugentligt. Ikke overraskende er det seerligt de
yngre danskere, som lytter til podcast. 16 % af teenagere bruger mediet ugentligt, og blandt de 20-39-arige
er niveauet 25 %. Omvendt er niveauet kun 5 % blandt danskere over 60 ar”.2

TABEL 15: Formidling af faglig viden via podcast.

. . Respondenter
18-30 & _ 29 e 24
3145 8 PI e,
46-60 &r i 29 - 313
61:75 & B 2
Over 75 3r | 31 e 13
0% 25% 50% 75% 100%.

I Meget vigtigt M Vigtigt | Hverken eller M Ikke vigtigt

Der er derimod en relativ stor interesse for at fa notifikationer / beskeder pa mobilen i relation til faglig for-
midling — pa tveers af aldersgrupper (tabel 16). 46-62 % anser det for vigtigt eller meget vigtigt at f& pamin-
delser via mobilen.

TABEL 16: Formidling af faglig viden via notifikationer / beskeder pa mobilen.

. Respondenter
18303 s s 2 s 2
3145 3 T o
s6-60& CEOIG N o
6175 4r T e
Over 75 & e Ty 13

0% 25% 50% 75% 100%
I Meget vigtigt M Vigtigt | Hverken eller M Ikke vigtigt

2 DR Medieforskning s. 14: https://www.dr.dk/om-dr/fakta-om-dr/medieforskning/medieudviklin-
gen/2017/hent-hele-medieudviklingen-2017-som-pdf
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Det samme er tilfzeldet ift. at f& viden skubbet ud gennem programmer og databaser (tabel 17). Her er der
ogsa en generel stor interesse i at fa viden via disse eksisterende kanaler, hvor landmanden i forvejen er /
skal veere for at udfare et eller andet ifm. dagens arbejde. Interessen er stgrst blandt de yngre og mildt afta-
gende med alderen.

TABEL 17: Formidling af faglig viden via viden i programmer / databaser du arbejder i.

. Respondenter

18-30 & 13 24

31-45 & 21 T 116

46-60 &r 23 I 313

61-75 &r 31 [ A 154

Over 75 &r 15 G 13
0% 25.% SU.% 75% 100%.

I Meget vigtigt M Vigtigt | Hverken eller M Ikke vigtigt

En app p& mobilen, hvor man kan sla viden op er dog den klare topscorer — specielt blandt de tre yngste
malgrupper (tabel 18). Her synes 65-88 % at det er vigtigt eller meget vigtigt at formidle udvalgte omrader
pa denne made. Andelen af landmaend, der synes at muligheden er meget vigtigt er betydelig sterre end
det er tilfeeldet med de tre foregdende muligheder, hvilket ogsa klart indikere, at der er et gnske / behov,
som vi kunne arbejde videre med.

TABEL 18: Formidling af faglig viden via app pa mobilen, hvor du kan sla viden op (f.eks. love/regler, forsggsresultater,
dyrkningsvejledninger).

. Respondenter
18-30 & s & 24
31-45 & 12 E 116
46-60 &r 18 [T 313
61-75 &r 25 [ | 154
Over 75 3 31 o w 13

0% 25% 50% 75% 100%
I Meget vigtigt M Vigtigt | Hverken eller M Ikke vigtigt
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3 KONKLUSIONER

| de nedenstaende har vi valgt at splitte anbefalinger op i:
e Formidling til den unge landmand (18-45 ar)
e Formidling til den zeldre landmand (46-over 75 ar)

Anbefalingerne til de to grupper er kun et udtryk for en tendens, som vi har set afspejlet i undersggelsen.
Der vil helt sikkert veere mange tilfeelde af seldre landmaend, som har et "ungt” brugsmgnster og omvendt:
yngre landmaend, som har et brugsmganster, der laener sig op ad de eeldres preeferencer. Desuden skal vi
holde os for gje, at vi kun har haft relativt fa besvarelse i den yngste kategori, hvilket selvfalgelig har indfly-
delse pa, hvor repreesentative disse besvarelser er. Det samme ggr sig gaeldende for den eeldste gruppe af
landmaend, hvor vi heller ikke har mange svar.

3.1 Formidling til den unge landmand

Vores undersggelse af landmandens medievaner har vist, at de yngre landmand generelt anvender rigtig
mange forskellige kanaler — bade i fritiden og ift. at holde sig fagligt opdateret. De bruger bade de traditio-
nelle kanaler som aviser og fagblade, men er selvfglgelig ogsé hyppige brugere af Youtube og Facebook.
Samtidig udviser de en vis interesse for nye formidlingsformer, hvilket haenger meget godt sammen med
det brede spektre af kanaler de anvender: de er vant til at agere i en omskiftelig verden og bruger det, der
giver mening / veerdi for dem.

Denne gruppe bruger mobilen rigtig meget — ikke kun til at tale i telefon. De er pa internettet med den flere
gange dagligt og er vant til at orientere sig i en verden, hvor mobilen bruges til alt.

I trdd med de generelle tendenser i samfundet, hvor vi vaerdseetter anbefalinger og rad fra vores naere net-
veerk eller blot helt almindelige mennesker med erfaring indenfor et emne (bl.a. anvendt i tjienester sdsom
TripAdvisor, Trustpilot mm.), sd betyder netvaerk og erfagrupper ogsa meget i den yngre landmands ver-
den. Det underbygges af flere andre undersggelser3 , hvor de deltagende landmaend ogsa understreger
vigtigheden af videndeling via netveerk og erfagrupper.

Ovenstdende kan opsummeres i en raekke formidlingsmaessige anbefalinger, som vi bar holde os for gje,
nar vi gnsker, at ramme den yngre landmand med ny faglig viden:

#1: Hvilke kanaler hvornar?

Desveerre tegner der sig ikke et entydigt billede af, hvilke kanaler landmanden bruger hvornér og til hvad —
hverken i denne undersggelse eller i andre, vi har foretaget. At vi ikke altid er skarpe pa, hvem vi rammer
med vores viden har den uheldige konsekvens, at den samme viden formidles via mange forskellige kana-
ler, og det oplever landmanden som frustrerende: "Jeg synes generelt, der er for mange kanaler, der brin-
ger de samme informationer”4.

Landmeaend har vist sig som veerende en meget kompleks malgruppe, og vi har derfor en stor udfordring ift.
at levere en malrettet formidling. Vi skal arbejde med at blive skarpere pa, hvem vi rammer via de forskel-
lige kanaler og emner.

Ift. den yngre malgruppe har denne undersggelse samtidig vist, at det er vigtigt at falge med udviklingen og
fa afprgvet nye formidlingskanaler. De er dbne og modtagelige overfor nye tiltag — hvis det giver veerdi og
mening!

3 Link til rapport fra Creuna samt rapport fra Aros.
4 Kommentar fra deltager i spgrgeskemaundersggelsen.
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#2: Brug video og facebook

Den yngre landmand kommer p& Facebook i forvejen og er vant til denne verden, hvor statusopdateringer
fra venner og kattevideoer smelter sammen med interessefeelleskaber og reklamer. Det er ikke bare en un-
derholdningstjeneste og noget man bruger som tidsfordriv. Som vi har set i denne undersggelse, sa opfat-
ter denne gruppe af landmaend Facebook som en kanal til ny viden — det er en platform, der tilbyder mulig-
heder ift. at indgad i starre feellesskaber, dele viden og hvor man stolt kan vise sin verden og erhverv frem.
Historier om landmaend og videoer om landmaend er yderst effektfulde, og i forsgget p& at bringe ny viden
ud til landmanden vil vi derfor klart anbefale, at vi altid arbejder med konkrete eksempler pa landmeend, der
har gjort sig erfaringer indenfor omradet.

Video som formidlingsform har den fordel, at viden overfgres visuelt. Man behgver ikke at leese sig igen-
nem en lang manual eller artikel og specielt ift. arbejdsrutiner, som skal udfgres af udenlandske medarbej-
dere, er der et stort uforlgst potentiale. Hvis videoen praesenteres via Facebook er det vigtigt at huske at
tekste videoen eftersom de flere afspiller video uden lyd!

#3: Mobile first

Den yngre landmand har som de fleste andre i denne aldersgruppe altid mobilen pa sig, og han er dybt af-
heengig af de funktioner og tjenester, mobilen tilbyder. Det skal vi huske, nar vi formidler!

Ligesom alle andre i samme aldersgruppe googler en landmand ofte, hvis han har et problem. Han forven-
ter at finde et svar her og nu — i situationen. Det stiller store krav til den viden, vi leverer:

e Google skal finde vores viden / svaret — og helst som et top 3 resultat.

e Svaret ma meget gerne veere tilgeengeligt i segeresultatet. | det mindste skal sggeresultatet give en
klar indikation af, at han er p& rette vej. Det skal veere veerd at klikke.

e Viden skal veere tilgeengelig pa mobilen. Det betyder bl.a. at den side med svar, som landmanden kom-
mer til skal veere lsesbar og overskuelig — og hurtigt lede til det, han leder efter.

Hvis det giver veerdi og mening vil den yngre landmand, selvfalgelig ogsa vaere modtagelig overfor at mod-
tage push-beskeder med information og downloade apps, der kan optimere hans hverdag.

#4: Bring netveerket i spil

Netveerk og erfagrupper spiller en meget central rolle for den yngre landmands tilegnelse af erfaringer og
ny viden — i langt hgjere grad end de eeldre generationer. Som naevnt i kommentarerne til resultaterne fra
vores undersggelse afspejler det en generel trend for denne aldersgruppe. Vi har endvidere set det i lig-
nede undersggelser og hgrt det fra diverse landmaend rundt omkring i landet. Det er derfor en kanal vi i al-
lerhgjeste grad er ngdt til at teenke ind, nar vi gnsker at bringe ny viden i spil pa de danske landbrugsbedrif-
ter.

#5: Aktualitet og relevans

I en verden med adgang til uanede maengder af information og viden er det altoverskyggende krav til vi-
densformidlingen: det skal vaere aktuelt og relevant! "Vi far s mange informationer, s& det er sveert at
holde styr pa hvad der er relevant for min bedrift. Oplysninger i Farmtracking p& markniveau er rigtig
godt...[...]... Mere af det".®

5 Kommentar fra deltager i spgrgeskemaundersggelsen
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Landmanden har travlt, og derfor er det ekstremt vigtigt, at vi hele tiden arbejder pa at stille den rette infor-
mation til rAdighed, ndr han har brug for den — pa en lettilgeengelig méade, der kan lgse udfordringen eller
som det mindste kan hjaelpe ham videre.

3.2  Formidling til den eeldre landmand

Ifalge vores undersggelse er gruppen af mere erfarne landmaend med flere ar p& bagen langt mere tro mod
udvalgte kanaler. De har veeret vant til at orientere sig via aviser/fagblade, deres radgiver, udvalgte hjem-
mesider og nyhedsbreve. Det er disse kanaler de er vokset op med, og deres medievaner er selvfalgelig
pavirket heraf. De er i mindre grad modtagelige overfor nye formidlingsformer.

Mobiltelefonen spiller en central rolle for de aeldre landmand, men de er i mindre grad pa nettet med mobi-
len, og de udviser ogsa knapt sa stor interesse i formidling via apps, hvilket tyder p&, at deres brug af mo-
biltelefonen ikke er sa alsidig.

Det personlige netveerk, erfagrupper og vidensformidling og sparring via kongresser mm. fylder langt min-
dre for denne aldersgruppe, der i langt hgjere grad lader til at fa sin viden via skriftlige kilder samt egen rad-
giver. Det tegner et billede af en gruppe, som ikke i samme grad som den yngre aldersgruppe indgar i for-
melle sammenhaenge omkring videndeling, men i langt hgjere grad forholder sig til den mere konkrete vi-
den overfgrsel de oplever via aviser og fagblade, fra radgiveren eller via diverse nyhedsbreve og hjemmesi-
der.

Ovenstaende kan ogsa opsummeres i en reekke formidlingsmaessige anbefalinger, som i visse tilfeelde har
et overlap til anbefalingerne for den yngre malgruppe, men der er ogsa specielle forhold, som gar sig geel-
dende ift. at formidle viden til den midaldrende landmand og hans aeldre kolleger:

#1: Hvilke kanaler hvornar?

Ift. den eeldre gruppe af landmaend er det ikke mindre vigtigt at ramme sa praecist som muligt. Godt nok
feerdes de pa feerre kanaler end deres yngre kolleger, og vil derfor som udgangspunkt vaere mindre ekspo-
neret for den samme viden pa flere kanaler. Imidlertid er denne malgruppe mindre treenet i at skimme,
scrolle og sortere i strammen af information, sa det er formodningen herfra, at denne malgruppe faktisk vil
opleve "spammeriet”, som et starre irritationsmoment end den unge landmand.

#2: Aviser, fagblade og nyhedsbreve — det virker!

| vores undersggelse er det tydeligt, at den zeldre generation af landmaend foretraekker fa, mere traditio-
nelle kanaler ift. vidensoverfgrsel. De har veeret vant til at fa viden via aviser, fagblade og senere via ny-
hedsbreve og hjemmesider. Dette brugsmanster kommer formentlig ikke til at rykke sig det store, og sa
leenge dette brugsmaenster er fremtraedende er det selvfglgelig vigtigt, at vi holder os det for gje, og ikke
kun producere video og Facebookopslag.

#3: Radgiverne som viden formidler

Den erfarne landmand vil ofte have samarbejdet i leengere tid med sin(e) radgiver(e), og det teette band og
kendskab til landmanden og hans bedrift leverer noget af den naerhed og relevans, som landmanden efter-
sperger og har behov for. Af undersggelsen fremgar det ogsa, at rddgiveren spiller en vigtigere rolle for
denne aldersgruppe ift. at overfgre ny viden. Landmanden, med et taet band til sin konsulent, har tillid til
den viden og de anbefalinger han kommer med, fordi konsulenten kender landmanden. Han / hun kan til-
passe videnformidlingen til den enkelte landmand og hans situation — hvad er det praecis den pageeldende
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landmand har brug for i denne situation for at komme videre / komme i gang? Ift. denne malgruppe indtager
radgiveren saledes en meget central rolle, og han / hun er vigtig at teenke ind, nar vi gnsker at fa ny viden
ud til dem. Vi skal levere viden til radgivningslaget, som de enten kan tage med under armen eller som kan
levere det rette udgangspunkt for deres videre arbejde med landmanden.

#4: Aktualitet og relevans

Denne anbefaling er selvfglgelig ikke mindre relevant ift. den aeldre landmand — specielt med tanke p4, at
han som neevnt er mindre treenet i at sortere i informationsstremmen.
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